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INSS DIGITAL – Foi criado mediante o

acordo das OABs com o INSS

O Acordo de Cooperação Técnica do Rio

de Janeiro foi assinado em 28.06.2018

Acessamos o INSS DIGITAL, através do

CPF do advogado e sua senha cadastrada

https://www.requerimento.inss.gov.br 

Temos  atualmente  dois
sites  de  acesso:

https://novorequerimento.inss.gov.br

https://geridinss.dataprev.gov.br/cas/login?service=https%3A%2F%2Frequerimento.inss.gov.br%2F%3Bjsessionid%3D3cpWv12b4nmWSns5nJMyYJhcX1GhwFzCpzGkn1lGgpPC8T9XC440%21-1547729455
https://geridinss.dataprev.gov.br/cas/login?service=https%3A%2F%2Frequerimento.inss.gov.br%2F%3Bjsessionid%3D3cpWv12b4nmWSns5nJMyYJhcX1GhwFzCpzGkn1lGgpPC8T9XC440%21-1547729455
https://novorequerimento.inss.gov.br/auth/login?loginwith=gerid
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Fazer o cadastro na OAB da sua região 

Assinar o termo de compromisso e

levar seus documentos

Autenticar senha através de e-mail

enviado pela Dataprev

Passos para adesão ao INSS Digital:

Dúvida de cadastro?

Ligue para OAB

Como recuperar senha de acesso?

Através do link DATAPREV 

https://correio.dataprev.gov.br/troca-senha 

Já  fez  seu  cadastro?

https://correio.dataprev.gov.br/troca-senha/?action=form-change-password
https://correio.dataprev.gov.br/troca-senha/?action=form-change-password
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Sua senha do INSS DIGITAL é

atualizada anualmente.

Será enviado e-mail para alterar sua

senha pelo link:

Atualização  de  senha  anual

https://correio.dataprev.gov.br/troca-senha 

A lteração  de  Senha  

Informe seu e-mail corporativo

Senha atual

Senha nova

Confirme a senha nova

https://correio.dataprev.gov.br/troca-senha/?action=form-change-password
https://correio.dataprev.gov.br/troca-senha/?action=form-change-password


Ver notificações
(  ) ao entrar no
sistema

Bloqueio  de  senha
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NÃO forneça sua senha para
terceiros

A Dataprev monitora o Acordo
de Cooperação Técnica (ACT)

Sua senha pode ser bloqueada

Perderá o selo de confiabilidade

Benefícios  do  INSS  Digital/ACT

Acesso ao GUICHÊ
VIRTUAL

Acesso a
Plataforma por
senha ou token

Autenticar os
documentos

ERRO DE USUÁRIO 
BLOQUEADO

Receber e-mail
das notificações



Atendimento disponibilizado aos
advogados do Rio de Janeiro na plataforma
do INSS DIGITAL , onde o atendimento será
VIRTUAL, através de videoconferência,
pelo aplicativo Microsoft Teams.

Consiste no atendimento agendado para
ser prestado por meio de vídeo chamada
por servidor efetivo do INSS.

Com duração de 20 minutos.

GUICHÊ VIRTUAL
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LOGIN  
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AGENDAMENTO
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INFORME  OS  DADOS  DO  REQUERENTE
INFORMAÇÃO  DO  CONTATO:  DADOS  DO  ADVOGADO

SELECIONANDO  ESTADO/MUNICÍPIO



Acessar a plataforma do INSS DIGITAL

https://novorequerimento.inss.gov.br

Selecionar Guichê Virtual

Preencher com o CPF do cliente ao qual se busca o

agendamento

No campo informação de contato, colocar o número

do celular com DDD e o e-mail do advogado

Guardar o protocolo de agendamento

Ao agendar o guichê, anexar procuração, OAB e o

pedido

Responder o e-mail recebido do agendamento

Ficar atento ao número de telefone cadastrado

Caso não receba o e-mail com as informações do

agendamento, você deve REAGENDAR um novo

Guichê Virtual

Ter instalado no seu computador ou celular o

aplicativo da Microsoft Teams

Ao receber o e-mail do agendamento e o link não

funcionar, copie e cole o link em uma nova

guia/página

Todas as agências/APS do Estado do Rio de Janeiro,

estão disponíveis para o Agendamento do Guichê

Virtual

Não centralizamos o atendimento na APS da

Presidente Vargas

O atendimento é Virtual e não presencial
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DICAS  AGENDAMENTO

https://novorequerimento.inss.gov.br

https://novorequerimento.inss.gov.br/
https://novorequerimento.inss.gov.br/auth/login?loginwith=gerid


Caso tenha algum problema envie o protocolo do
agendamento e o fato ocorrido para Comissão de Direito
Previdenciário da Seccional, através do e-mail 

A equipe técnica da CPS, tem reunião mensal com o
INSS/SEGACT, firmado no Acordo de Cooperação Técnica

Utilizem o        08001350135 é mais uma ferramenta para
o advogado
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INFORMES

cps@oabrj.org.br

mailto:cps@oabrj.org.br
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CERTIDÕES  DE  INDISPONIBILIDADE

Certidões de indisponibilidade do INSS
para consulta

https://www.oab.org.br/noticia/59589
/conselho-federal-publica-certidoes-
de-indisponibilidade-do-inss-para-
consulta

VÍDEOS  SOBRE  O  INSS  DIGITAL  E
GUICHÊ  VIRTUAL

INSS DIGITAL AULA PRÁTICA 2018
https://youtu.be/u65ZCWwcP8Q

GUICHÊ VIRTUAL LANÇAMENTO 2021
https://youtu.be/FJ7gbaZd5cQ

https://www.oab.org.br/noticia/59589/conselho-federal-publica-certidoes-de-indisponibilidade-do-inss-para-consulta
https://www.youtube.com/watch?v=u65ZCWwcP8Q
https://www.youtube.com/watch?v=u65ZCWwcP8Q
https://www.youtube.com/watch?v=u65ZCWwcP8Q
https://www.youtube.com/watch?v=FJ7gbaZd5cQ
https://www.youtube.com/watch?v=FJ7gbaZd5cQ
https://www.youtube.com/watch?v=FJ7gbaZd5cQ


EQUIPE  DA CPS  DA OAB  RJ

Rosana Cabral Figueiredo
Vice-Presidente de Previdência Pública
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Presidência  OAB  Rio  de  Janeiro  2022/2025

Presidente  Luciano  Bandeira

Vice-Presidente  Ana  Tereza  Basíl io

Comissão  de  Previdência  Social  Pública  e  Complementar

Suzani Andrade Ferraro 
Presidente Comissão de Previdência
Social Pública e Complementar 

Ana Lúcia Vianna de Oliveira
Vice-Presidente Comissão de Previdência
Social Pública e Complementar

Sérgio Martins Pimenta
Secretário Geral da Comissão de
Previdência Pública e Complementar

Todos  os  l inks  deste  e-book  são  clicáveis


