Ordem dos Advogados do Brasil
Secdo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria do Gabinete

OFICIO N° 966/GAB/2016 EM 250UT2016

llustrissimo Senhor Superintendente da Receita Federal do Brasil no
Rio de Janeiro -

ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL, seccional do Rio de Janeiro
{“OAB-RJ"), vem, por seu presidente, respeitosamente a presenca de Vossa
Senhoria, expor para, ao final, requerer o quanto segue.

1. Ha alguns meses, por meio da Instrucéo Normativa n°® 1.608 de 18 de
janeiro de 2016 (‘IN 1608/2016"), a Receita Federal do Brasil (“RFB")
regulamentou O processo eletronico para transmissado e entrega de
documentos digitais em processos administrativos fiscais eletronicos.

2. A OAB-RJ entende perfeitamente a necessidade de modernizagao
tecnolégica imposta pela realidade cada vez mais informatizada e louva a
iniciativa da RFB de digitalizar processos e fornecer aos contribuintes, de
uma forma geral, a possibilidade de peticionar por meio eletronico.

3. A OAB-RJ também congratula a RFB pela iniciativa de promover €
participar de eventos aberto ao publico em geral, em gue as Autoridades
Fiscais puderam apresentar essa plataforma eletronica e esclarecer duvidas
sobre o seu funcionamento.

4. No entanto, passados ja alguns meses desde a instituicao dessa
plataforma, a OAB-RJ tem notado que ela apresenta falhas, algumas graves
a ponto de comprometem o proprio exercicio do direito de peticdo e de
defesa do cidad&o.

5. Além de falhas, a OAB-RJ entende que ha também espaco para
aperfeicoamento e aprimoramento desse sistema.
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6. Por isso, no exercicio de sua fungdo de defesa dos direitos e
garantias fundamentais do cidadao e de contribuicio para o incremento das
instituicdes juridicas, a OAB-RJ vem, respeitosamente, apresentar uma
breve lista anexa, apontando falhas e sugestdes de aprimoramento do
sistema, para consideracéo e providéncias de Vossa Senhoria.

Respeitosamente,

Rio de Janeiro, 24 de outubro de 2016.

tos Tributérios da OAB/RJ

stos Tributarios da
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ANEXO — LISTA DE FALHAS E SUGESTOES RELATIVAS AO SISTEMA DE
ENTREGA DE DOCUMENTOS DIGITAIS

L. Auséncia de comprovacgéo de protocolo no momento em que ele é
realizado

1 No momento imediato em que é feito o envio e a transmissao do
documento a Receita Federal, o programa gera apenas uma mensagem
padronizada identificando que foi efetuado o carregamento do arquivo.

2. Ocorre que nao ha, nessa mensagem, qualquer identificag@o de data, de
hora e do niimero do processo que permita comprovar nesse momento que o
contribuinte fez ou, ao menos, tentou efetuar o protocolo do documento.

3. Apenas posteriormente, quando do recebimento, pela Receita Federal,
do documento enviado & que é gerada e enviada ao contribuinte uma
mensagem de confirmagao do protocolo com esses dados.

4. O problema é que até que essa mensagem apareca na caixa postal
do contribuinte, ele ndo tem gualguer meio de comprovar que efetuou ou
tentou efetuar o protocolo.

5. Essa & uma falha muito grave do sistema, ja que, por vezes, o0 que se
tem visto na pratica é que pode haver uma demora para o recebimento dessa
mensagem de confirmagéo e, mais do que isso, ha situacoes em que a
mensagem enviada posteriormente a caixa postal do contribuinte da conta de
que houve algum erro no processamento e transmissdao do documento. Ja
houve casos em que essa mensagem de efro chegou até mesmo depois do
decurso do prazo originalmente previsto para o protocolo da petigao/recurso.

e Diante desse cenario de inseguranga com relagéo a realizacao do
protocolo, a OAB/RJ solicita respeitosamente a pronta correcao do sistema
para que, no momento inicial em que o contribuinte efetua o protocolo pelo
sistema, antes mesmo da mensagem de confirmagao, ja conste a identificacao
da data, hora e processo em relagédo ao qual o contribuinte buscou efetuar o
protocolo, como forma de se assegurar a necessaria prova do protocolo para
os seus devidos fins.

L. Bloqueio de protocolo até ciéncia de intimacao
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8. O sistema, atuaimente, tem impedido a realizacao de protocolo até que o
contribuinte tome ciéncia de eventual decisdo/intimagao langada em sua caixa
postal.

9. O direito de protocolo decorre do direito fundamental de peticado aos
6rgaos publicos e nao deveria ser tolhido ou condicionado a ciénciafintimagao
de outro processo.

10. Essa restricio se torna ainda mais grave quando, eventualmente, o
procurador que precisa efetuar um protocolo em um processo nao esta
habilitado ou ndo tem poderes para tomar ciéncia de decisdo proferida em
outro processo.

11. Nesse caso, ndo deveria haver qualquer blogueio no sistema ao
protocolo, que deve acontecer independentemente de qualquer condicao.

. Impossibilidade do advogado atuar no processo sem autorizacao
eletronica

12. O sistema eletronico de protocolo & totalmente vinculado ao domicilio
tributario eletrdnico do contribuinte e apenas aqueles habilitados ao acesso ao
portal sdo capazes de autorizar o advogado constituido no processo para
efetuar o protocolo eletrénico.

13. Na pratica, esse sistema inviabiliza que um advogado, munido de
procuracédo para atuar na causa, efetue protocolos em nome do contribuinte, o
que restringe os poderes de representacado do advogado, previstos no artigo 5°
da Lei n° 8.906/1993.

14. O sistema da Receita Federal deveria ser modificado de tal modo a que
o advogado munido de procuragédo ou mesmo sem procuragao, desde que nos
casos urgentes, previstos em lei, possa peticionar em nome do contribuinte,
independentemente de qualquer prévia habilitacao eletronica. Na
impossibilidade de realizagdo dessa habilitacdo, deveria ser garantido aos
advogados a possibilidade de efetuar o protocolo fisico da peticdo, nas
agéncias da Receita Federal, para posterior digitalizagao.
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IV. Indisponibilidade do sistema eletrénico

15. A IN 1608/2016, em seu artigo 2°, §§ 2° e 3°, prevé que, no caso de
indisponibilidade do sistema, & possivel o atendimento presencial na RFB para
entrega dos documentos digitais.

16. Nao obstante, a OAB-RJ entende que, a fim de se conferir maior
seguranga, transparéncia e publicidade, a prépria RFB, de oficio ou apos ser
informada da indisponibilidade do sistema por um periodo superior a sessenta
minutos, deveria imediatamente suspender e prorrogar prazos por meio de nota
a ser divulgada em seu site, evitando-se que o contribuinte tenha que ficar
refém do sistema, aguardando o seu restabelecimento para efetuar o protocolo.

17. Além disso, a existéncia de indisponibilidade deve jpso facto autorizar o
protocolo fisico nas unidades de atendimento presencial, sem quaisquer
exigéncias adicionais, ao contrario do que se tem noticia.

18. Por isso, a OAB-RJ solicita que RFB oriente suas unidades de
atendimento a cumprirem rigorosamente a IN 1608/2016, efetuando o protocolo
fisico em caso de indisponibilidade do sistema eletrénico, sem exigir, por
exemplo, prévio agendamento mediante senha, o protocolo apenas nos altimos
cinco dias de prazo ou mesmo o protocolo até o ultimo dia do prazo no horario
de funcionamento da unidade da RFB. Nessa ultima hipétese, em caso de
indisponibilidade do sistema no Ultimo dia do prazo, ap6s © horario de
funcionamento da unidade da RFB, entende-se que deve ser possivel a
recepcao do documento no dia (til seguinte na unidade da RFB.

V. Equivocos formais ou falhas digitais na apresentacao de
documentos

19. A OAB-RJ entende que devem ser aplicaveis ao processo administrativo
fiscal eletrnico, de forma subsidiaria e supletiva, as normas do Novo Codigo
de Processo Civil que permitem que o jurisdicionado saneie eventuais erros
formais existentes no processo, de modo a se prestigiar a resolucao do mérito
da controvérsia, nos termos previstos no artigos 4°, 139, 1X, 932, 938 daquele
diploma legal.

Ny
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20.  Assim, embora caiba a parte e seus procuradores zelar pela correcao e
regularidade dos atos processuais, inclusive aquele relacionados ao envio € a
transmissdo de documentos digitais, eventuais irregularidades formais nao
devem comprometer o processo e o seu devido prosseguimento.

21.  Assim, por exemplo, eventuais falhas na representacdo, problemas na
assinatura de peticbes, erros no envio, na formatacdo e na transmissdo de
documentos devem ser saneados, intimando-se a parte com a providéncia a
ser tomada para se sanear o vicio existente.

VI. Aprimoramento da plataforma eletrénica

22. Embora a OAB-RJ reconhegca que o programa atualmente
disponibilizado € a versao inicial para essa nova forma de processo eletrénico,
algumas medidas poderiam ser tomadas para incrementa-lo.

23. Atualmente, para realizagdlo do protocolo é necessario
concomitantemente o acesso ao site da RFB e a utilizagdo de um programa
instalado no computador do usuério para realizacdo do protocolo.

24. O envio dos documentos direta e integralmente a partir do site, sem a
necessidade do programa, como ocorre no caso da maioria das plataformas de
processo eletronico digital, tornaria a realizacdo do protocolo mais simples,
facil, rapida e menos sujeita a eventuais incompatibilidades técnicas que a
instalagc@o do programa pode apresentar.

25. O imediato upload do documento para o processo eletrénico logo apos o
protocolo também conferiria maior seguranca a parte, que, ato continuo ao
protocolo, poderia visualizar o processo e conferir se os documentos foram
transmitidos corretamente.




